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Servis Sonuç Formu

Servis Verilen Firma
:

Servis Tarihi

:

Servis Saati

:

Servis İsteyen Kişi
:

Servis Sebebi

:

Servise Giden

:

Servis Süresi

:

Yapılan İşlem

:

İşlerinizin Aksamaması İçin Lütfen Kontrol Ediniz ?
Bilgisayarınızı ve yazıcınızı kapatıp açtıktan sonra aşağıda sorulanları kontrol ediniz. Kontrol sonucunu soruların yanına yazınız. Bir sorun halinde Tila Yazılım yetkilileri ile hemen temasa geçiniz.
Bilgilerinizin yedeği servise başlanmadan alındı mı ?

Bizi Servise Çağırdığınız Problem Çözüldü mü? 
:

Programınıza Girdiniz mi?. Normal Çalışıyor mu?
:

Şirketlerinizi Kontrol Ettiniz mi ?. Hepsine Girebiliyor musunuz ?
:

Fatura Tasarımlarınızı Kontrol Ettiniz mi ?. Fatura normal basıyor mu ?:

Çok Kullandığınız Raporlara Baktınız mı ?. Sorun var mı ?:

Servis elemanımızdan memnun musunuz?

Bir öneriniz var mı ?

Kontrol Eden Yetkili (İsim-İmza-Kaşe)
Not : Yukarıda kontrol edip onayladığınız işlemler için 7 gün içinde bir kez daha servis isteyemezsiniz. İstemeniz durumunda Tila Yazılım uygun gördüğü bir gün  servis verme hakkına sahiptir. Aynı iş için istenen ikinci servisten ayrıca servis ücreti alınır.
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